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1. BUYUME STRATEJILERI

isletme kendi imkanlar disinda baska firmalari satin alarak ya da
kaynaklarin1 baska firmalarla birlestirerek de biiylyebilir.

Ayrica, biiyiime stratejileri; kiiciik, orta ve biiyiik isletmelerde
farkhihiklar gosterebilir.

Bliylime stratejileri 2’ye aynlir:

1. I¢ Biiylime Yollan

2. D1s Biiyiime Yollarn
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1.1. IC BUYUME YOLLARI

isletmeler, bir taraftan rekabet ortaminda yasamlarini siirdiiriirken,
diger taraftan da biiyiimeye ve faaliyetlerde bulunduklari alanlarda

gelismeye calisirlar.

Glinlimiizde isletmelerin stratejik biiyiime planlarini alt1 grupta
toplayabiliriz. Bunlar;

Uzmanlasma,

Yatay Farklilastirma,

Dikey Farklilastirma,
Tek Yonli Farklilastirma,
Yigisim

Tirdeslik
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1.1. IC BUYUME YOLLARI

Uzmanlasma: Bu strateji, sinirlanmis belirli bir pazar lizerinde, ancak
bir Urun cesidiyle faaliyetleri planlama ve gelistirme esasina dayanir ve
faaliyetlerde kesinlik ve aciklik kazandirma amacini giider.

Yatay Farklilastirma: Daha once iretilen uriin cesitlerine bagh sanayi
kollarina girerek genisleme planidir. isletme, teknolojik gelismeleri
yakindan izleyerek, eski lirtinlerinin talebine bagli olan liriinlerin
imalatina yonelecektlr Ancak, yaptig1 bu farklhilastirmanin, talebe
etkilerini miisterileri lizerinde onceden teste tabi tutacaktir.

Dikey Farklilastirma: Belli bir konudaki tiretim faaliyetlerini liretim
faktorleri kaynaklarina dogru ya da nihai iiriinlere dogru genisletmeye
dikey farkhlastirma ya da biitlinlestirme denir. Isletme iiretim siirecine
giren hammadde ve yar1t mamullerin liretimleriyle ilgilenir ve onlan
kendisinin liretmesinde bazi yararlar umabilir. Ya da lirettigi iiriinlerini
ara mali olarak sattigi sanayi kollarinin iretimleriyle ilgilenir ve faaliyet
sahasini1 bu alanlara kaydirir. Hatta dagitim sirketleri kurarak toptanciligi
ve perakendeciligi de kendileri yapabilir.
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1.1. IC BUYUME YOLLARI

Tek Yonlii Farklilastirma: Tek yonli farklilasma stratejisi cesitli
pazarlara veya iriinlere riskleri dagitmak suretiyle isletmeye belirli
bir giivenlik saglayan stratejidir. Bu tiir bir gelisme plani, isletme
uygun bir boyuta ulastigi zaman uygulanabilir.

Yigisim: Uretilen mamulleri yoniinden, birbirlerinden ayrilmis bircok
faaliyetin bir arada yapildigi, cok genis olarak farklhilastirilmis
gruplar seklindeki gelisme planlarina denir.

Tirdeslik: Ticari yonden dar bicimde bircok faaliyet sektorlerinin bir
grup altinda birlesmelerine tiirdeslik niteliginde gelismeler denir.
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1.2. DIS BUYUME YOLLARI

D1s biiylime, giinlimiizde gittikce yayginlasan bir stratejik alternatif
durumuna gelmistir.

Bu stratejide iki ya da daha cok isletmenin birlesmesi soz konusu
oldugundan ya biri digerlerini kontrol altina almakta ve boylece
digerleri kimligini yitirmekte ya da birlesen tiim isletmeler eski
kimligini kaybetmekte ve ortaya yepyeni bir isletme cikmaktadir.

Birlesmenin 3 cesidi vardir:

Yatay Birlesme: Ayni is kolunda faaliyette bulunan ve iretim
siireclerinin niteligi benzer olan iki ya da daha fazla isletmenin
birlesmesi sonucu olusur.
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1.2. DIS BUYUME YOLLARI

Tek Yonlii Birlesme: Teknoloji, liretim siirecleri ve pazarlar yoniinden
birbirleriyle ilgili alanlarda faaliyette bulunan iki ya da daha fazla isletmenin
birlesmesinden olusur.

Yigisim Birlesme: Ne teknoloji, ne iiretim siirecleri ne de pazarlar bakimindan
birbirleriyle siki bir iliskisi bulunmayan iki ya da daha fazla isletmenin
birlesmesinden olusur.

Miisterek Yatirim Ortaklan (Joint Venture)

Bir isi yalmz basina yapabilme yetenegi bulunmayan bir isletmenin, iki ya da daha
fazla kurulusla birlikte kaynaklarini bir araya getirip, bir konsorsiyum kurarak,
olusturduklar yeni isletme sayesinde, faaliyetlerini gelistirme secenegidir.

Bu takdirde, birbirini tamamlayan kaynaklara sahip bu isletmelerin, miistereken
olusturduklar yeni kurulus isbirliginin sagladigi sinerjik giicten biiyiik ol¢iide
yararlanacaklar ve kendi isletmelerinin biiyiimesini de bu isletme sayesinde dolayh
olarak gerceklestirmis olacaklardir.
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2. DURGUN BUYUME
(DENGELILIK) STRATEJILERI

Bir isletmenin izledigi stratejiye, asagida siralayacagimiz nedenlerden
dolayi, durgun biiyiime stratejisi ad1 verilmektedir:

isletme ayni1 ya da benzer amaclarn izlemeye devam etmekte,
gecmiste oldugu gibi, her yil ayni1 oranda biiylimesini
siirdliirmektedir.

Cevresine ayni ya da ¢cok benzer iiriin ve hizmetleri sunmaya devam
etmekte ve herhangi bir degisiklik yapmamaktadir.

Ana stratejik kararlar fonksiyonel yavas biiyiimeyi siirdiirme
konusunda yogunlasmistir.
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2. DURGUN BUYUME
(DENGELILIK) STRATEJILERI

Durgun biiyiime stratejisi, isletmeyi rekabeti azaltma amaciyla yasal
patent edinerek savunmaci bir hareket uygulamaya yoneltebilir.

Durgun biiyiime stratejisi isletmenin bulundugu alanda emin adimlarla
gelismeyi slirdiirmesi, yeni alanlara girmek ve riski arttirmaktan
kacinmasi anlamina gelmektedir.

Etkili bir durgun biiyime stratejisinde, isletme kaynaklarini halihazirda

oo o0

saglayabilmek icin dar bir iirlin ve pazar kismi lizerinde
odaklagsmaktadir.

10
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2. DURGUN BUYUME
(DENGELILIK) STRATEJILERI

Durgun biiyiime stratejileri 4 grupta incelenebilir:

1. Yavas Bliyime Stratejileri
Kar ya da Harmanlama Stratejileri

Fasilali Durgun Biiyiime Stratejileri

Hown

Destekli Buiylime Stratejileri

11
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2.1. YAVAS BUYUME STRATEJILERI

Yavas biiyime stratejisi izleyen bir isletme, gecmis yillarda oldugu gibi,
belirledigi amaclarina ayni bicimde erisme cabalarini siirdiirmektedir.
Fakat burada, enflasyonun etkileri de dikkate alinarak, parasal
ayarlamalar yapilmaktadir.

Diger bir deyimle, nakdi artislar degil, reel artislarin diizeyi aynen
siirdirilmektedir. Belirlenen amaclar, genellikle, endiistrinin biliyime
ortalamasina yakin veya daha altindadir.

Cevre yavas degisiyor ve isletme buna basarili bir sekilde ayak
uydurabiliyorsa bu strateji yararl olur.

12
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2.2. KAR YA DA HARMANLAMA
STRATEJILERI

Bir isletmenin veya stratejik is biriminin (SIB) temel amaci nakit
yaratma oldugu zaman, izlenecek strateji de kar ya da harmanlama
stratejisi olmaktadir.

Ancak, kar ya da harmanlama stratejisinin izlenebilmesi icin,
isletmenin ya da stratejik is biriminin uiriin hayat egrisinin olgunluk
asamasina girmis olmasi gereklidir.

Fiyat farklilastirmasi, maliyetlerde tasarruf saglama, satis fiyatlarin
diistirmeme gibi yontemler kar1 artirici araclardir.

13
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2.2. KAR YA DA HARMANLAMA
STRATEJILERI

Artik, isletmenin ya da SiB’nin pazarlari durgunluk donemine girmis, gelecege
doniik gelisme Uimidi yerine, diisme tehlikesi bas gostermistir. Baz1 diisiiniirler kar
ya da harmanlama stratejisine «son oyun stratejisi» adin1 vermektedirler.

Clinki, bircok firma, endijstriyi terk edip faaliyetlerini azaltirken, isletme son
kozunu oynayarak, dikkatli bir liriin yonetimiyle basarili bir kar saglayabilme
durumlarini tartismaktadirlar. Gergekten, pazar doygunlugu ve olgunluguna erismis
bir isletme ya da SiB’nin durumunu o diizeyde koruyabilmesi, dikkatli bir yonetimi
gerektirmektedir.

Clinkii, pazar bu noktada artirma cok masraflidir, rekabet kizismis durumdadir. Bu
gibi hallerde, son kozlarin1 oynayan isletmeler, endiistri dali miisaitse pazar kismina
hakim olurlar, rakiplere nazaran pazar kismini ellerinde tutarlar.

Endiistri dali uygun degilse, karsiz boliimleri birakirlar, bazi varliklarini ya da
isletmenin hisselerini satarak gelecekte ugrayacaklar kayiplari, zamaninda
harekete gecerek azaltmis olurlar.

14
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2.3. FASILALI DURGUN BUYUME
STRATEJILERI

isletme, gelisme stratejisi izlerken, gerceklestirmek istedigi amaclar
diizeyini durgun biiyilime stratejileri diizeyine indirerek, dikkatini daha
cok verimliligi yiikseltecek faaliyetlere odaklastirmasi, faaliyetidir.

Firma belirli bir siire bu durgun biiytime islemini siirdiiriir, kendine
gelir, nefes alir sonra tekrar gelisme stratejisine devam eder. Bunu
merdivenleri hizla ¢ikan bir insanin, birka¢ kat sonra durup bir siire
soluklanmasina benzetebiliriz.

isletme, belli bir siire (bir veya iki yi1l) kendini toparlamaya calisir ve bu
arada verimliligi artirici tasarruflar on plana ¢ikarici birtakim
tedbirlere girisir, fonksiyonlara ve icrai (eylemsel) faaliyetlere doniik
bir dizi kararlar lizerindeki calismalarini yogunlastirir.

15
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2.3. FASILALI DURGUN BUYUME
STRATEJILERI

Clinkii, bliylimenin bazi sonuclan, isletmenin fonksiyonsuzluklarina
neden olabilir. Bliylime ve gelismeye iliskin olarak alinan kararlara
icraci birimlerin ayak uydurmada gecikmeleri, baz1 fonksiyonlarin
yapilirken, ortaya bazi fonksiyonsuzluklarin da ¢cikmasina neden
olmaktadir.

Ornegin; siiratli biiylimenin neden oldugu tedarik sorunlan, kaliteli
yonetici aciginin kapatilmamasi, liriin ve hizmetlerde kalite
standartlarinda bozulmalar, liretim araclarinda kirilma, yipranma ve
bozulmalarin artmasi ve benzeri tiirden sorunlar, isletme tepe
yoneticilerini, bir siire bliylimeyi frenleyerek, bu sorunlara ceki-diizen
vermeye zorlayacaktir. Aksi halde, ayn1 tempoda gelisme, isletmenin
yonetim giicliik ve yetersizliklerine neden olabilecektir.

16
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2.4. DESTEKLI BUYUME
STRATEJILERI

.....

uygulamaya konulan bir secenek olarak ortaya cikmaktadir. Destekten
amac, gelecekteki faaliyetlerin garanti altina alinmasi ve yapilmasi
muhtemel olan kaynak israflarinin onlenmesidir.

Durgun biiyiime seklinde doniisiim olarak ifade edilen bu stratejinin
secim nedeni gelecekte cevresel kosullarin biiyiime ve gelisme
stratejisini izlemeye imkan vermemesidir. isletmeler uzun omiirlii
sosyal organizmalar olduklarina gore, gelecegi diistinmek ve yasamak
icin gerekli karar ve tedbirleri almak zorunlulugu ortaya cikmaktadir.
Bu destegiyse ancak, kaynaklari dengeli bir sekilde kullanarak, mevcut
olan biiylime stratejisini durgunlastirmak suretiyle saglayabileceklerdir.

17
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3. TASARRUF STRATEJILERI

Bu stratejiyi izlemek oldukca zordur. Cogu strateji uzmani, bu tiir
stratejiyi uygulamaktan hoslanmaz. Ciinkii; bu stratejinin, basarisizlig
simgeledigini diisliniirler.

isletme yoneticileri, basarisizligi simgelemesine ragmen, bazi
nedenlerden dolayi, hoslanmadiklari bu stratejileri uygulamak zorunda
kalirlar. Bunun nedenleri;

isletme faaliyetleri iyiye gitmemekte ya da durum kotiilesmektedir.

isletme biiyiime ve gelisme stratejileri izlemis, ama, amaclarina
ulasamamissa, basariyi artirmak, satislarini yiikseltmek icin,
hissedarlarin, miisterilerin ya da diger yakin cevre unsurlarinin
baskisiyla bu stratejileri uygulamaya karar vermektedir.

18
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3. TASARRUF STRATEJILERI

Tasarruf stratejilerini kendi icinde 4 ana baslikta toplayabiliriz. Bunlar:

1. Etrafina Bakma Stratejileri
Tecrit Etme (Ayirma) Stratejileri

Son Verme Stratejileri

Hown

Mahkum isletme Stratejisi

19
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3.1. ETRAFINA BAKMA
STRATEJILERI

Bu strateji, isletmenin verimliligini saglayacak cabalar ilizerinde yogunlasir.
Tiim ekonomide ya da isletmenin faaliyette bulundugu endiistride
gerileme, talepte azalmalar ya da durgunluk oldugu zaman isletme,
tasarruf stratejileri arasindan once etrafina bakma stratejisi izler.

Bu stratejide izlenen ana yaklasimlar ve uygulanan faaliyetler:
Maliyetleri azaltma yoluna gitme

Gelirleri artirma tedbirleri

Varliklar1 azaltma tedbirleri

isletmenin kurmay kadrolarinda tasarruf saglama
isletmenin faaliyet alanin1 daraltma

Pazarlama harcamalarini1 azaltma

Yenilik yapma cabalarindan vazgecme

20
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3.1. ETRAFINA BAKMA
STRATEJILERI

Isletmenin ozelliklerine gore, etrafa bakma stratejileri farklh nitelikte
yonetsel deneyimi ve liderlik bicimini gerektirmektedir. Her yoneticinin
kisilik yapis1, bu tiir bir stratejiyi uygulamaya miisait degildir.

Bazi yoneticiler, kisilik ve yetenekleri itibariyla, etrafina bakma stratejisini
uygulama bakimindan uzmandirlar. Bu stratejinin uygulanmasi gerektiginde
is basina bu nitelikteki kimseleri getirmek yararli olacaktir.

ABD'de yapilan arastirmalara gore, biiyiime stratejisinden tasarruf
stratejisine geciste, hemen hemen her zaman, bir tepe yonetimi degisikligi
soz konusu olmaktadir.

Yine aynm arastirma sonuclarina gore, etrafina bakma niteliginde bir
tasarruf stratejisi izleyen isletmelerin %80'i maliyet azaltma ve gelir
arttirma tedbirlerine basvurmaktadiriar.

21
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3.2. TECRIT ETME
(AYIRMA) STRATEJILERI

Bu strateji, isletmenin herhangi bir stratejik is biriminin satilmasi ya da
faaliyetinin durdurulmasiyla ilgilidir.

Bazen bir stratejik is birimi tamamen kapatilmaz ama onun alt
kisimlarindan birinin faaliyetine son verilir. Gercekte bu tasarruf
stratejisi, etrafina bakma stratejisinin ikamesi olan ya da onun yerine
gecebilecek bir stratejidir.

Eger, etrafina bakma stratejisi sorunu cozemiyorsa, bu stratejinin
uygulamaya konularak beklenenin elde edilmesine calsilir.

22
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3.2. TECRIT ETME
(AYIRMA) STRATEJILERI

Tecrit ya da ayirma stratejisi, yonetim icin, izlenmesi gereken cok zor
bir karardir. Bu karar, insanin calisan bir organinin faaliyetinin sona
erdirilmesiyle esdegerdir. Her seyden once, yapisal faktorler, bu
kararin alinmasim zorlastirirlar.

Clinkii; isletme icin yararh olan, bazi sabit ve ozel varliklarin satilmasi
miimkiin olmayacaktir.

ikinci husussa, isletme icinde tecrit edilmesi gereken stratejik is
birimlerinin, diger stratejik is birimleriyle bagimliliklar1 bu karar
zorlastirmaktadir.

23
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3.2. TECRIT ETME
(AYIRMA) STRATEJILERI

Nihayet bazi yonetsel faktorler bu kararin verilmesini giiclestirir.
Bunlar;

ooooo

prestijini sarsar,

Piyasada, isletmenin faaliyet sembol olan stratejik is birimlerini
tecrit etmek, isletme imajini olumsuz etkileyebilir,

Tecrit stratejisi, isletmenin sosyal sorumluluk amacina ters diisebilir,
ciinkl her sey kar icin yapilmamaktadir,

Tecrit stratejisi isletmede calisan yonetici ve personel lizerinde
olumsuz etkiler yapabilir ve onlarin sadece moral ve
motivasyonlarinit bozmakla kalmaz, ayn1 zamanda, kiymetli bazi
uzman ve yonetici personelin rakiplere kaptirilmasina neden
olabilir.

24
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3.2. TECRIT ETME
(AYIRMA) STRATEJILERI

Tecrit etme stratejileri bir ya da birkac sekilde uygulamaya konulabilir.
Bunlar:

Stratejik is birimi yasayabilir durumda ve ana isletmenin
faaliyetlerinden bagimsiz sekilde calisabiliyorsa, ana isletme
hisselerin cogunu elinden cikararak siradan ve azinlik hissesine sahip
bir hissedar olarak kalabilir.

Stratejik is birimi yasayabilir durumdaysa, isletme hisselerini bu
birimde calisan personele satabilir.

Stratejik is biriminin miilkiyeti ya da hisseleri bu firmay1 yararl
bulan isletme disindan bir aliciya satilabilir.

Stratejik is biriminin faaliyetlerine tamamen son verilebilir ve
varliklari sayilarak diger SIB’lerin faaliyetlerinin gelistirilmesinde
kullanilabilir.

25
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3.3. SON VERME STRATEJISI

Son verme stratejisi, sadece bir tek stratejik is birimini degil,
isletmenin tamamini satma ya da kapama konulariyla ilgilidir.

Bircok isletme yoneticisi, bu stratejiyi en az tercih edilen bir alternatif
olarak degerlemektedirler. Bu alternatif, su hallerde secim konusu

olmaktadir:

Eger iflas etmekten baska secenek yoksa, isletmeyi satmak daha
mantikli olmaktadir.

Calisan firmanin hissedarlara sagladigi yararlar, son verme suretiyle
elde edilecek parasal sonuclardan daha kotiiyse son verme stratejisi

daha cazip gelecektir.

26
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3.4. MAHKUM ISLETME STRATEJISI

Bir isletme, lriin ya da hizmet satislarinin %75’inden fazlasini tek bir
miisteriye satiyorsa ya da miisteri bagimsiz bir isletme tarafindan
normal olarak yapilmasi gereken fonksiyonlarin bir kismini listlenmisse
bu isletme, miisteriye mahkum bir strateji izliyor denebilir.

Bir isletmenin sahip ya da yoneticileri, su nedenler yiiziinden, mahkum
isletme stratejisi izler:

Pazarlama ya da diger isletme fonksiyonlarini giiclendirmede
yeteneksizlik ve isteksizlik.

Bu stratejinin finansal bakimdan giiclenme ve maliyet azaltmada en
iyi arac olduguna inanma.

27
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4. KARMA STRATEJILER

isletme eger bir tek iiriin ya da hizmet cinsiyle bir pazarda faaliyette
bulunuyorsa bahsedilen stratejik alternatiflerden birini acik bir
bicimde uygulamaya koyabilecektir.

Ama bazen, uygulamalarinda degisik stratejik alternatiflerin izleri veya
ayni anda iki ve daha fazla secenegi takip etme durumu goriilebilir. Bu
gibi hallerde isletme, karma stratejiler uyguluyor denebilir.

Ornegin; isletme, yatay farklilastirma uygularken, bir yenilik
stratejisini de ayni anda izleyebilir, hatta baska isletmelerle birlesme
yoluna gidebilir.

Veya, isletme dikey farklilasmaya giderek biiyiime stratejisi izlerken,
ayni uriin ya da hizmet liretimi icin, etrafina bakma stratejisi
izleyerek, baz1 masraflardan tasarruf etmeyi amaclayabilir.

28
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5. YENILIK STRATEJISI

Stratejik gelisme secenekleri icinde en riskli olan1 yenilik stratejisidir.

Clinkii; yeni ve o ana kadar denenmemis orijinal bir uygulama ya da
uiretime gecmenin basarisizlik olasiligi oldukca kuvvetlidir. Yenilik
stratejisinin basta gelen uygulamalan liriinler bakimindandir.

isletme mevcut liriinlerine ya da stratejik is birimlerine ilave olarak,
yeni bir takim liriinleri piyasaya siirebildigi gibi, eski liriinlerini
tamamen piyasadan cekip, o giine kadar hic bilinmeyen, denenmemis
birtakim uriinleri piyasaya sunarak, kokli bir degisiklige gider. Her iki
olayda da yenilik vardir.

Ancak, ikinci tarz yenilikte eski ve bilinen liriinleri tamamen kaldirarak
yeni olanlara bel baglandigindan risk daha biiyiik olmaktadir.
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5. YENILIK STRATEJISI

Yapilan yenilik cabalar1 sonucunda;

Yeni ve daha diisiik maliyette bir liriin,
Kalite bakimindan daha miikemmel bir iiriin,

Miisteriler bakimindan yeni gorev ve fonksiyonlari yerine getirecek bir
urin,

Eski gorev ve fonksiyonlara ilave olarak yeni bazi fonksiyonlar1 da
gerceklestirecek ya da eski fiyat ve fonksiyonlarda kokli degisimler
yapacak gelistirilmis bir iiriin,

Pazardaki miisterilerin sayis1 ve potansiyelini artiracak bir dagitim ya da
reklam yontemi, soz konusu olmaktadir.

isletme yenilik politikasi izleyerek bu hususlarin birini ya da birkacini ya da
hepsini birden gerceklestirecek birtakim uygulamalar ortaya koyabilir.
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