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\" 1. UCRET YONETIMI TANIMI
\l\ﬁ ret, Uretim faktorlerinden “emegin fiyati, bedeli
(karsihig1)” olarak tanimlanur.

Ucret, “yapilan veya yapilacak bir is ya da hizmet
karsiliginda, isgorene farkh sekillerde saglanabilen ve
para cinsinden ifade edilebilen tUm maddi

kazanclardir.”
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1. UCRET YONETIMI TANIMI N

Parasal(nominal) Ucret-Gercek(Reel) Ucret: Parasal iicret, licretin gecerli para cinsinden tutanni ifade eder. 1000 TL, 2000

ABD dolan gibi. Gercek licretse, parasal tcretin “satin alma glicii”ni ifade eder. Gergek (icret, parasal licret artislari ile fiyat
(enflasyon) artislar oranlanarak bulunur. Fiyat artislan ile Gcret artiglan aymi oranda ise, gercek Gcret degismez.

Asgari Ucret: Asgari icret(Al), emekcinin (ve ailesinin) gecimini asgari seviyede de olsa karsilamaya yetecek ve belirli bir
piyasa veya ortamda verilebilecek en diisik licret seviyesini ifade eder. Minimum-en az licret de denilen bu licretin

uygulandif yerde, daha disik lcret uygulanamaz. Asgari Gcretler; (1)Yasayla, (2)Toplu is sézlesmesiyle, (3)Sosyal taraf
temsilcilerinden olusan bir kurulca tespit edilebilir.
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2. UCRET YONETIMI N

O 1\) ret yonetimi, isgorenlerin Ucretlerinin belirlenmesi ve
odenmesiyle ilgili planlama, orgutleme, yiritme ve

kontrol faaliyetlerini iceren bir surectir.

“Ucretlendirme” olarak da adlandirilan bu sireg, iicret
yonetimi sisteminin kurulmasi(planlama ve orgitleme),
uygulanmasi(yurutme), gincellenmesi(kontrol) seklinde

de tanimlanabilir.
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2. UCRET YONETIMI

tratejik Ucret yonetimi (SUY), “stratejik insan kaynaklar yonetimi” (SIKY)’

\l\ ir uzantisi olup, kisaca, ucretlemeye dair islerin stratejik bir yaklagimla

ele alinmasini ve yiritilmesini ifade eder.

Bir isletmenin rekdbet Ustinliginiin onun isgorenlerine bagl oldugu
anlayisina dayanan SiKY, isletme performansini iyilestirmek, yenilikgiligi ve
esnekligi destekleyen bir orgiit kiiltiri olusturmak igin IKY ile orgiitin stratejik

amag ve hedeflerinin birbirine baglanmasini ve uyumlastiriimasini ifade eder.

Bu dogrultuda, ‘““yeni icret”’(new pay) anlayisini yansitan stratejik Gcret
yonetimi de isletme stratejileri ile Ucret yonetimi arasinda bag ve uyum

olmasini vurgular.
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2. UCRET YONETIMI

SUY’de, 6rgiitin rekabet Gstinligu kazanmasi ve sirdirmesine yardim
edecek Ucretleme kararlari Uzerinde odaklasilir ve bazi konular on plana

cikar:
- isletme ici esitlikten ¢cok piyasaya uyuma daha fazla 6nem verilmesi,
- Birey veya takim performansina bagl degisken ucretlerin artan roly,

- Bireysel basarilarin taninmasi ve odullendirilmesine verilen 6nemin

artmasi,
- Geleneksel (dar dereceli) Ucret yapilari yerine genis band yapisi,

- Odagi isten bireye ceviren yetkinlige dayali icretleme
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.lJ\eRET YONETIMINDE AMAG VE POLITIKALAR [\

Ucret yonetiminin amaglari:

* 'Orgitin ihtiyac duydugu sayi ve nitelikte isgorenleri isletmeye ¢cekmek,
* Bu isgorenlerin tatmin ve bagliligini saglamak (elde tutmak),

e i§96renleri motive ederek performanslarini korumak ve artirmak,

* Ucret maliyetlerini kontrol etmek,

* Yasal, cevresel vb. gereklere uymalk,

* Boylece, iicretleme yoluyla orgutiin basarisina ve rekabet Gstinlugi

kazanmasina katki saglamak.
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3. UCRET YONETIMINDE AMAG VE POLITIKALAR [\

Ucret politikalan:

Politikalar, amaglara ulasmaya calisirken nasil davranacagimizi

belirleyen ilkelerdir.

Ucret politikalar, Gcret yonetimi sirecinde karar verici ve

vygulamacilara yol gosterirler.

Ornegin, “yiksek Gcret politikasi”, isletmedeki Ucret seviyelerinin
“piyasa ortalamalarinin Uzerinde olmasi’ni, Ucret tespit ve artislarinda

buna vuygun davranilmasini ongorir.
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4. UCRET YAPISININ OLUSTURULMASI /N

UYS'nin temel bilesenlerinden biri olan Ucret yapilari, temel Ucret diizey ve
farkliliklarinin nasil olacagini gosterir. Ucret yapilari, genellikle “temel

Ucret veya maas” diizeylerinin belirlenmesiyle ilgilidir.

Ucret yapilari, geleneksel ve yaygin olarak is degerlemesine dayali olarak
olusturulur. ise dayali yapilarda iicretler, iistlenilen isin degerine gore

farkhlasir.

Bununla birlikte son yillarda “kisiye dayali yapilar” diye adlandirilan

“beceriye’” ve ‘“‘yetkinliklere dayali Ucret yapilar” da gindeme gelmistir.
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4. UCRET YAPISININ OLUSTURULMASI

Ucret yapisi, ic temel konuda verilecek kararlara gore

olusturulur:

- Ucret farkliliklari icin esas alinacak 6l¢iitin ne olacagi,
- Ucret derece veya diizey/kademe sayisinin ne olacagi,

- DUzeyler arasinda ve icinde uUcret farklhiliklarinin ne

kadar ve nasil olacagi.
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5. UCRET YAPISI TURLER| N

Ucret yapisi, temelde, Uicret politikasi dogrusu ile i yapisi ve ucret
diizeyleri veya araliklarinin bileskesidir. Buna gore, politika dogrusu odak
alinarak dizenlenecek ucret yapisini olusturan “is yapisi” ve “Ucret

diizeyleri” konusunda ikiser segenegimiz vardir:

Is yapisinda, isler

(a)tek tek mi yoksa

(b)gruplandirarak mi siralanacaktir? Her bir is dizeyine
(c) tek bir Gcret dizeyi mi, yoksa

(d) Ucret araligi mi 6ngorilecektir?
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5. UCRET YAPISI TURLERI /N

Bu sorulara verilecek cevaplara gore, dort temel Ucret yapisi

ortaya cikar:

- Nokta iicretleme (spot rate): Farkli degerdeki her bir ise ayri ve

tek bir Ucret dizeyi

- Tekil is Ucret araliklar (individual job range): Farkli degerdeki

her ise ayri Ucret aralig
- Basamak tipi Ucret yapisi: Her is grubu igin tek bir Ucret
haddi(seviyesi)

- Braket, alan veya band tipi Ucret yapilari: Her is grubu igin

farkly Ucret araliklar 13
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6. UCRET SISTEMLERI

Ucret sistemleri (pay systems), bireysel icretlerin hesaplanmasi ve

odenmesine iliskin planlardir.

Ucret sistemleri Gcretlerin belirlenmesi, hesaplanmasi ve 6denmesine dair
planlardir. Ucret sistemleri bir veya birden fazla bilesenin hesaplanmasi ve

odenmesiyle ilgili planlar seklinde olabilir.

Bununla birlikte, Ucret sistemleri denilince ilk akla gelen dogrudan
Ucretler’le ilgili planlardir. Uygulamada “bordrolama‘ diye adlandirilan

faaliyetler, aslinda tcret sistemlerinin uygulanmasiyla ilgilidir.
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6. UCRET SISTEMLERI

.\ Zamana Dayali Ucret Sistemleri

\l eleneksel Zaman Ucret Sistemi

- Ol¢ilmis is Miktarina Gore Giinlik Ucret
- Degisken Gunlik Ucret

2. Tesvikli/Ozendirici Ucret Sistemleri

- Par¢abasi/Akord Ucret Sistemleri

o Para/Parcabasi Akordu

o Zaman Akordu Ucret Sistemi

- Primli Ucret Sistemleri

o Tek/Cok Faktorli Primli Ucret Sistemleri

o Birey-Grup-Orgiit Performansina Dayali Primli Ucret Sistemleri
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N 6. UCRET SISTEMLERI N

\X& ana Dayali Ucret Sistemleri: Zamana dayali Geret sistemlerinin temel
\}5 e ligi, Ucretlerin hesaplanmasinda esas alinan temel faktorin

isgorenlerin “calisma zamani (siresi)” olmasidir.

Zamana Dayali Ucret Sisteminin Yararlari

- Anlasilmasi, anlatilmasi ve uygulanmasi kolay, basit bir sistemdir.
- Sistemin kurulmasi ve uygulanmasi az maliyetlidir.

- Isgoren ile isverenler arasinda anlasmazliga neden olacak bir sorun

kaynagi olusturmaz.

- Isgorenlere iicret givencesi ve diizenli bir icret geliri saglar.
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l\> 6. UCRET SiSTEMLERI N
\&:ﬂ@ma hizini artirmadigi icin kalite, israf, yipranma ve

jvenlik sorunlarina yol agmaz.

- Temel Ucretlerin is degerlemesine gore belirlenmesi ve etkin

performans denetiminin saglanmasi durumunda, tatmin edici

sonuclar verebilir.
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6. UCRET SISTEMLERI

Zamana Dayali Ucret Sisteminin Sakincalar

- Bu sistemde, isgorenlerin verimlilik ve performansi hesaba

katilmaz. Bu nedenle, adil olmayan ve isgici maliyetleri ile
denetim giderlerini artiran bir sistemdir.

- Performansin dikkate alinmamasi ve farkl performans

gosterenlere ayni Ucretin verilmesi; ozellikle yiksek performans

gosteren isgorenlerin tatmin, motivasyon ve performansini da

olumsuz etkiler.
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6. UCRET SISTEMLERI /N

- Performansi ozendirici olmamasi, isguci maliyetlerini artirir,

isletmenin performansini ve rekabet gucunu de olumsuz etkiler.

- Ozellikle yiksek performansli isgorenler ile isveren arasinda

sorun ve catismalara neden olabilir.

- Tatmin, baghlik ve motivasyon sorunlari nedeniyle,

devamsizlik ve isgicu devri artar.
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6. UCRET SISTEMLERI /N

Ozendirici Ucret Sistemleri

Ozendirici (tesvikli) Ucret sistemleri, icret hesabinda isgorenin
performansinin dikkate alindigi sistemlerdir. Baska bir deyisle,
ozendirici sistemler; Ucret paketinde performansa dayali

“degisken Ucret”in ve diger bilesenlerin yer aldigi sistemlerdir.
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6. UCRET SISTEMLERI /N

Primli Ucret Sistemleri

Primli Ucret sistemleri, genellikle garanti edilmis belirli bir kok
ucretin karsiligi olan performans seviyesini asanlara, kok Gcret
yaninda “prim” diye adlandirilan ve isgorenlerin performansina
gore degisen ilave bir 6demenin yapilmasini ongoren tesvikli

sistemlerdir.
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6. UCRET SISTEMLERI N
Primli Ucret Sistemlerinin Yararlari

* OPerformansi ¢cok yonlu olarak tesvik etme ve odullendirme

imkani saglar, bu nedenle uygulama alani oldukga genistir.

* lIsgorenlerin tatmin, motivasyon ve performanslarini olumlu

sekilde etkiler.

®* Performans arhisi nedeniyle birim maliyetler diser,

isletmenin rekabet gicu artar.

* Gozetim ve denetim ihtiyacini ve giderlerini azaltr.
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6. UCRET SISTEMLERI N
Primli Ucret Sisteminin Sakincalar

* O0zellikle ¢cok faktorli ve grup temelli sistemlerin
gelistiriimesi ve vygulanmasi; uzmanlik ve titiz ¢calisma

gerektirir.

* Sistem iyi tasarimlanmadigi ve isgorenlere agikga
anlatilamadiginda, sikédyet ve memnuniyetsizlikler ortaya

cikabilir.

* ' Tek faktorlu sistemlerde bir konuda performans gelisirken

diger konularda performans dusikligi yasanabilir.
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6. UCRET SISTEMLERI /N

Birey performansina dayali sistemler, kisiler arasi
yardimlasma ve isbirligini ve grup performansini olumsuz

etkileyebilir.

Grup ve Orgiit performansina dayali sistemler; bazi Gyelerin

kaytarmasina ve isyukinun kisiler arasinda dengesiz sekilde
dagilmasina yol acabilir.

Tesvik duzeyinin yuksek olmasi; yorgunluk, yipranma, kaza,

ariza ve israfi artirabilir.

Dusuk performanslilarla ilgili sorunlar ortaya cikabilir.
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